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PÄIVITETTY 5.6.2023 

Tietosuojaseloste 
Rekisterinpitäjä 
Söderberg & Partners Oy (Y-tunnus: 3142631-1) 

Töölönkatu 4, 00100 Helsinki 
info.finland@soderbergpartners.com  

Henkilötietojen käsittely Söderberg & 
Partnersissa 
Vakuutusmeklarina otamme henkilötietojen käsittelyn vakavasti ja noudatamme henkilötietojen 
käsittelyssä EU:n yleistä tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679 (”GDPR”) ja muuta soveltuvaa 
tietosuojalainsäädäntöä. Tämä tarkoittaa mm. sitä, että käsittelemme vain sellaisia henkilötietoja, jotka 
ovat tarpeellisia tässä tietosuojaselosteessa määriteltyjä tarkoituksia varten. Henkilötiedot myös 
poistetaan, kun niitä ei enää tarvita.  

Se, mihin tarkoituksiin ja millaisia henkilötietoja sinusta käsittelemme, riippuu suhteestasi Söderberg & 
Partnersiin. Voit lukea tästä tietosuojaselosteesta sinuun liittyvän palvelun tai henkilöluokan kohdalta, 
kuinka käsittelemme henkilötietojasi. 

Käsitteet  
Tässä tietosuojaselosteessa seuraavilla käsitteillä on seuraava merkitys: 

Tuntemistiedot – asiakkaan tunnistamis- ja tuntemisvelvollisuuteemme ja rahanpesun estämiseen 
liittyvät tiedot, kuten tieto henkilöllisyytesi todentamisasiakirjasta. Tuntemistietoja ovat myös Tiedot 
yrityssidoksistasi sekä tieto siitä: (i) oletko sinä tai onko lähipiiriisi kuuluva henkilö poliittisesti 
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vaikutusvaltainen henkilö; (ii) oletko tosiasiallinen edunsaaja; ja (iii) kohdistuuko sinuun kansallisia tai 
kansainvälisiä pakotteita.  

Evästeet – pieniä tekstitiedostoja, joissa on tietoja, jotka tallennetaan päätelaitteeseesi selaimeen 
verkkosivuston käytön yhteydessä. Tekniikoita ja työkaluja, jotka hakevat ja tallentavat tietoja selaimeesi 
evästeiden kaltaisella tavalla, kutsutaan myös evästeiksi. 

Palveluntoimittaja – erilaisten palveluiden toimittaja, kuten ylläpito-, palvelin- ja IT-tukipalveluita 
tarjoava toimittaja, joka käsittelee henkilötietoja lukuumme. Palveluntoimittajiamme ovat myös 
vakuutusmeklaripalveluita tarjoavat Palveluntoimittajat.  Palveluntoimittajat käsittelevät henkilötietoja 
lukuumme kanssamme solmittujen sopimusten ja antamiemme ohjeiden mukaisesti. 

Perhesuhdetiedot – tiedot perhesuhteistasi, esim. avioliitostasi, kumppanistasi, lasten lukumäärästä ja 
muista lähisukulaisista. 

Taloudelliset tiedot – tiedot taloudellisesta tilanteestasi, kuten tiedot tuloistasi ja varoistasi.  

Terveystiedot – esimerkiksi tiettyjen vakuutusehtojen allekirjoittamiseen liittyviä terveystietoja, kuten 
tieto sairauslomasta tai vanhempainvapaasta. 

Tiedot yrityssidoksista – esim. hallitustehtävät, osakeomistuksesi ja yhtiön toimintaan osallistumisesi 
laatu (passiivinen tai aktiivinen osallistuminen). 

Työsuhdetiedot – työsuhteeseesi liittyvät tiedot, kuten tehtävänimike, ammatti, koulutus, työnantaja ja 
työsuhteen muoto.  

Vakuutustiedot – tiedot vakuutuksestasi, esim. työeläkevakuutuksesta tai muusta 
henkilövakuutuksesta. 

Yhteystiedot – yhteydenotossa käytettävät tiedot kuten sähköpostiosoitteesi ja puhelinnumerosi. 

Henkilötietojen käsittely palveluidemme 
tuottamisessa ja asiakaspalvelussa 
Täältä voit lukea lisää siitä, miten henkilötietoja käsitellään erilaisissa palveluissamme, joita tarjoamme. 
Lue lisää henkilötietojen käsittelystä sinua kiinnostavien palvelu- ja henkilöluokkien kohdasta. 

Henkilötietoihin ei kohdistu automaattista päätöksentekoa tai profilointia. 

Vakuutusvälitys työnantajan kautta tai suoraan sinulle 
yksityishenkilönä 

Asiakas 

Millaisia henkilötietoja 
käsittelemme? 

Voimme käsitellä seuraavia henkilötietojasi: nimi, puhelinnumero, 
osoite, sähköpostiosoite, syntymäaika, henkilötunnus, Vakuutustiedot, 
tuntemistiedot, Taloudelliset tiedot, Terveystiedot, Perhesuhdetiedot ja 
Työsuhdetiedot. 
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Mistä henkilötiedot ovat 
peräisin? 

Keräämme henkilötietoja pääsääntöisesti sinulta ja/tai työnantajaltasi 
tai muulta yritykseltä tai organisaatiolta, jonka kanssa sinulla on 
työsuhteenkaltainen suhde. Keräämme henkilötietojasi myös 
vakuutusyhtiöiltä, internetistä ja julkisesti saatavilla olevista lähteistä 
kuten Suomen Asiakastieto Oy:stä, Patentti- ja rekisterihallitukselta, 
Finder -palvelusta, Yritys- ja yhteisötietojärjestelmästä sekä muista 
viranomaisten ylläpitämistä rekistereistä ja kansainvälisten järjestöjen 
ylläpitämistä talouspakotelistoista. Saamme henkilötietoja myös muilta 
Söderberg & Partners -konsernin yrityksiltä markkinointitarkoituksiin. 

Mikä on henkilötietojen 
käsittelyn tarkoitus? 

Neuvontapalvelut: Käsittelyn tarkoituksena on neuvoa sinua 
vakuutuksen valinnassa (mm. vertailla ja analysoida eri vaihtoehtoja 
sopivan vakuutuksen löytämiseksi) ja hallita itsellesi tai työnantajallesi, 
jäsenjärjestöllesi tai ryhmävakuutusratkaisullesi kuuluvaa vakuutusta.  

Dokumentointivaatimukset: Jos olet yksityinen elinkeinonharjoittaja, 
käsittelemme henkilötietojasi noudattaaksemme liiketoimintaamme 
sovellettavia lakisääteisiä dokumentointivaatimuksia.  

Asiakkaan tuntemisvelvoitteet: Käsittelemme tuntemistietoja 
täyttääksemme lakisääteiset voimassaolevaan rahanpesu- ja 
pakotelainsäädäntöön perustuvat velvoitteemme. 

Markkinointi: käsittelemme henkilötietojasi markkinoidaksemme 
palveluitamme. (Lisätietoja markkinointiprosessistamme löydät 
kohdasta Henkilötietojen käsittely markkinointia varten.) 

Pakollinen vai 
vapaaehtoinen? 

Sinusta kerättäviä henkilötietoja tarvitaan, jotta voimme tarjota 
vakuutuksia. Yhteydenoton helpottamiseksi tarkoitetun 
sähköpostiosoitteen ilmoittaminen on vapaaehtoista. 

Mikä on Söderberg & 
Partnersin 
käsittelyperuste? 

Henkilötietojen käsittelyperusteita ovat asiakassuhteen 
dokumentoinnin ja asiakkaan tunnistamiseen ja tuntemiseen sekä 
rahanpesun estämiseen liittyvien lakisääteisten velvoitteidemme 
täyttäminen ja työnantajan kanssa tekemäsi sopimuksen tai suoraan 
kanssamme tehdyn sopimuksen täytäntöönpano tai sitä edeltävien 
toimenpiteiden toteuttaminen. Käsittelemme henkilötietojasi 
palveluidemme markkinointiin oikeutetun edun perusteella. 
[Henkilötietojen käsittely voi perustua myös suostumukseesi. Tällöin 
sinulla on milloin tahansa oikeus peruuttaa antamasi suostumus.] 

Ketkä ovat henkilötietojen 
vastaanottajia ja missä 
maissa he ovat? 

Henkilötietoja, joita käsittelemme sinusta, lähetetään vakuutusyhtiölle, 
jonka vakuutustuotteen välittämisestä on kysymys, ja työnantajallesi. 
Voimme myös toimittaa Palveluntoimittajillemme tarvittavat tiedot 
palveluidemme suorittamiseksi, esimerkiksi tietojen tallennuksen 
yhteydessä. Käytämme henkilötietojen käsittelyssä myös 
vakuutusmeklaripalveluita tarjoavia Palveluntoimittajia. 
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Palveluntoimittajat käsittelevät henkilötietoja lukuumme kanssamme 
solmittujen sopimusten ja antamiemme ohjeiden mukaisesti. Lisäksi 
henkilötietoja luovutetaan vakuutusyhtiöiden käyttämien 
terveyspalveluiden tuottajille. 

Henkilötietoja voidaan tarvittaessa luovuttaa myös toimivaltaisille 
viranomaisille lakisääteisten velvoitteidemme noudattamiseksi.   

Vastaanottajat sijaitsevat pääasiassa Suomessa tai muualla EU / ETA-
alueella. Yksittäisissä tapauksissa käytämme EU:n tai ETA-alueen 
ulkopuolelle sijoittuneita Palveluntoimittajia, jolloin henkilötietoja 
voidaan siirtää EU: n / ETA: n ulkopuolelle. Näissä tapauksissa 
varmistamme, että henkilötietoja siirretään ainoastaan 
tietosuojalainsäädännön edellyttämällä tavalla, kuten esimerkiksi 
Euroopan komission hyväksymillä vakiolausekkeilla (GDPR Art. 
46:2(c)). Lisäksi sinua koskevia Yhteystietoja voidaan jakaa Söderberg 
& Partners-ryhmän muiden yritysten ja valittujen 
yhteistyökumppaneidemme kanssa markkinointitarkoituksiin. 
(Lisätietoja markkinointiprosessistamme löydät kohdasta 
Henkilötietojen käsittely markkinointia varten.) 

Kuinka kauan 
henkilötietoja säilytetään? 

Säilytämme keräämiämme henkilötietoja niin kauan kuin se on 
välttämätöntä niiden käsittelyn tarkoituksen tai vastuidemme ja 
velvollisuuksiemme selvittämisen kannalta. Joka tapauksessa 
säilytämme henkilötietoja mahdollisen lakisääteisen säilytysajan 
mukaisesti. 

Säilytämme henkilötietojasi niin kauan kuin on tarpeen vakuutuskauden 
kannalta ja sen ajan kuluessa, jonka kuluessa vakuutuskorvausta 
voidaan vaatia. Voimme säilyttää tapahtumatietoja tai kirjeenvaihtoa, 
kunnes aikaraja korvausvaatimusten esittämiseen kyseisen tapahtuman 
kohdalla päättyy. Säilytämme henkilötietoja yleensä 11 vuotta sen 
jälkeen, kun sopimuksemme kanssasi tai yrityksen / organisaation 
kanssa on päättynyt.  

Säilytämme Tuntemistietoja viiden vuoden ajan vakituisen 
asiakassuhteen päättymisestä rahanpesulainsäädännön mukaisesti. 

Säilytämme kirjanpitoamme ja toimintakertomuksiamme varten 
käsiteltäviä henkilötietoja kirjanpitolainsäädännön mukaisesti.  

Voimme säilyttää henkilötietoja tässä tietosuojaselosteessa esitettyä 
kauemmin, mikäli käsittely on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, 
esittämiseksi tai puolustamiseksi. 

Säilytämme henkilötietoja markkinointitarkoituksiin asiakassuhteen 
keston ajan, mutta kuitenkin korkeintaan niin kauan kuin olet suostunut 
käsittelyyn, joka perustuu antamaasi suostumukseen. 

Arvioimme henkilötietojen säilyttämisen tarpeellisuutta säännöllisesti 
sisäisen tietosuojapolitiikkamme mukaisesti. Oikaisemme käsittelyn 
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tarkoituksiin nähden virheelliset tai epätarkat henkilötiedot viipymättä. 
Poistamme henkilötiedot, kun niiden säilyttäminen ei tässä 
tietosuojaselosteessa mainituilla perusteilla ole enää tarpeen. 

Sukulainen  

Millaisia henkilötietoja 
käsittelemme? 

Voimme käsitellä seuraavia henkilötietojasi: nimi, Perhesuhdetiedot. 
Voimme myös käsitellä Tuntemistietoja, kuten tietoa siitä, oletko 
poliittisesti vaikutusvaltainen henkilö. Jos sinut on merkitty sukulaisesi 
vakuutuksen edunsaajaksi, voimme käsitellä myös henkilötunnustasi. 

Mistä henkilötiedot ovat 
peräisin? 

Keräämme henkilötietoja sukulaiseltasi, joka on asiakkaamme. Hänen ei 
ole pakko luovuttaa henkilötietojasi meille. Voimme saada henkilötietoja 
myös kolmansien osapuolten rekistereistä kuten viranomaisten 
rekistereistä ja kansainvälisten järjestöjen ylläpitämistä 
talouspakotelistoista. 

Mikä on henkilötietojen 
käsittelyn tarkoitus? 

Käsittelyn tarkoituksena on antaa neuvoja asiakkaallemme ja noudattaa 
liiketoimintaamme liittyviä asiakirjoja koskevaa sääntelyä, tietojen 
käsitellään myös vakuutuksia koskevien muutosten tekemiseksi ja 
korvaushakemusten käsittelyssä. Henkilötietojesi käsittelyn tarkoituksena 
on myös asiakkaan tunnistamiseen ja tuntemiseen sekä rahanpesun 
estämiseen liittyvien lakisääteisten velvoitteidemme hoitaminen. 

Mikä on Söderberg & 
Partnersin 
käsittelyperuste? 

Käsittely perustee lakiin vakuutusten tarjoamisesta (234/2018). 
Oikeutemme käsitellä Tuntemistietoja perustuu lakisääteiseen 
velvoitteeseemme. 

Ketkä ovat 
henkilötietojen 
vastaanottajia ja missä 
maissa he ovat? 

Henkilötietoja voidaan tarvittaessa luovuttaa toimivaltaisille 
viranomaisille lakisääteisten velvoitteidemme noudattamiseksi sekä 
vakuutusyhtiölle.  Lisäksi henkilötietoja voidaan lähettää myös 
terveyspalveluiden tuottajille.  

Voimme luovuttaa Palveluntoimittajillemme tarvittavat tiedot 
palveluidemme suorittamiseksi esimerkiksi tietojen tallennuksen 
yhteydessä. Jos olet edunsaaja sukulaisesi vakuutuksessa, 
välttämättömät henkilötiedot voidaan luovuttaa vakuutuksenantajalle. 
Käytämme henkilötietojen käsittelyssä myös vakuutusmeklaripalveluita 
tarjoavia Palveluntoimittajia. Palveluntoimittajat käsittelevät 
henkilötietoja lukuumme kanssamme solmittujen sopimusten ja 
antamiemme ohjeiden mukaisesti. 

Vastaanottajat sijaitsevat pääasiassa Suomessa tai muualla EU / ETA-
alueella. Yksittäisissä tapauksissa käytämme EU:n tai ETA-alueen 
ulkopuolelle sijoittuneita Palveluntoimittajia, jolloin henkilötietoja voidaan 
siirtää EU:n / ETA:n ulkopuolelle. Näissä tapauksissa varmistamme, että 
henkilötietoja siirretään ainoastaan tietosuojalainsäädännön 
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edellyttämällä tavalla kuten Euroopan komission hyväksymillä 
vakiolausekkeilla (GDPR Art. 46:2(c)). 

Kuinka kauan 
henkilötietoja 
säilytetään? 

Säilytämme henkilötietojasi niin kauan kuin on tarpeen vakuutuskauden 
kannalta ja sen ajan kuluessa, jonka kuluessa vakuutuskorvausta voidaan 
vaatia. Voimme säilyttää tapahtumatietoja tai kirjeenvaihtoa, kunnes 
aikaraja korvausvaatimusten esittämiseen kyseisen tapahtuman kohdalla 
päättyy. Säilytämme henkilötietoja yleensä 11 vuotta sen jälkeen, kun 
sopimuksemme kanssasi tai yrityksen / organisaation kanssa on 
päättynyt. Säilytämme Tuntemistietojasi viiden vuoden ajan sukulaisesi 
vakituisen asiakassuhteen päättymisestä rahanpesulainsäädännön 
mukaisesti. 

Arvioimme henkilötietojen säilyttämisen tarpeellisuutta säännöllisesti 
sisäisen tietosuojapolitiikkamme mukaisesti. Oikaisemme käsittelyn 
tarkoituksiin nähden virheelliset tai epätarkat henkilötiedot viipymättä. 
Poistamme henkilötiedot, kun niiden säilyttäminen ei tässä 
tietosuojaselosteessa mainituilla perusteilla ole enää tarpeen. 

Vakuutusvälitys - vahinkovakuutus 
Millaisia henkilötietoja 
käsittelemme? 

Jos olet yhteyshenkilö yrityksessä tai organisaatiossa, jonka kanssa 
Söderberg & Partnersilla on välittäjätehtävä, käsittelemme seuraavia 
henkilötietoja: nimi, puhelinnumero, sähköpostiosoite ja millainen asema 
sinulla on yrityksessä tai organisaatiossa. Jos olet yksityinen 
elinkeinonharjoittaja, käsittelemme yllä mainitun lisäksi myös 
henkilötunnustasi. Jos sinut nimitetään työntekijänä tai muulla tavoin 
vakuutuksessa tai vakuutussopimuksessa, jonka ottaa yritys tai 
organisaatio, jolle Söderberg & Partnersilla on välittäjätehtävä, 
käsittelemme sinusta henkilötietoja, jotka ovat tarpeen kyseiselle 
vakuutukselle. Näitä henkilötietoja ovat henkilötunnus, nimi ja 
Vakuutustiedot. Jos Söderberg & Partners auttaa yritystä tai 
organisaatiota vahingon sattuessa, käsittelemme tietoja 
vahinkotapahtumasta. Jos henkilökohtaisesti otat vakuutuksen Söderberg 
& Partnersin kautta, käsittelemme nimeäsi, henkilötunnusta, osoitetta, 
puhelinnumeroa, sähköpostiosoitetta, Taloudellisia tietojasi, 
Terveystietojasi, Perhesuhdetietojasi ja Työsuhdetietojasi sekä 
Tuntemistietoja ja Vakuutustietoja, jotka liittyvät asiaankuuluviin 
vakuutuksiin.  

Mistä henkilötiedot ovat 
peräisin? 

Keräämme henkilötietoja suoraan sinulta. Voimme kerätä henkilötietoja 
myös työnantajalta, jäsenorganisaatiolta, ryhmän edustajalta tai muulta 
yritykseltä tai organisaatiolta, jolle Söderberg & Partnersilla on 
välittäjätehtävä. [Voimme saada henkilötietoja myös kolmansien 
osapuolten rekistereistä kuten viranomaisten rekistereistä ja 
kansainvälisten järjestöjen ylläpitämistä talouspakotelistoista.] 

https://www.soderbergpartners.fi/henkilotiedot-ja-evasteet/?gclid=EAIaIQobChMI-Ob4nYWS_QIVkNwYCh1i3QyNEAAYASAAEgK3I_D_BwE


7 

 

Mikä on henkilötietojen 
käsittelyn tarkoitus? 

Tarjoukset: Jos olet yhteyshenkilö yrityksessä tai organisaatiossa, 
käsittelemme työsuhdetietojasi ja yhteystietojasi voidaksemme tehdä 
tarjouksen vakuutusratkaisuista. 

Neuvontapalvelut: Käsittelyn tarkoituksena on neuvoa ja auttaa sinua tai 
yritystä / organisaatiota, jonka kanssa Söderberg & Partnersilla on 
välittäjätehtävä, vakuutusten valinnassa ja sellaisten vakuutusten 
hallinnassa, jotka sinulla tai yrityksellä / organisaatiolla on. Voimme 
käsitellä henkilötietojasi myös voidaksemme tehdä uuden vakuutuksen 
ottamiseen tai vahinkoihin varautumiseen tai vahinkojen hoitamiseen 
liittyviä toimenpiteitä  

Dokumentointivaatimukset: Tarkoituksena on myös noudattaa 
liiketoimintaamme sovellettavia juridisia dokumentointivaatimuksia. 

Markkinointi: voimme käsitellä henkilötietojasi markkinoidaksemme 
palveluitamme. (Lisätietoja markkinointiprosessistamme löydät kohdasta 
Henkilötietojen käsittely markkinointia varten.) 

Pakollinen vai 
vapaaehtoinen? 

Sinusta kerättäviä henkilötietoja tarvitaan, jotta voimme välittää 
vakuutuksen. Kuitenkin yhteydenottoa varten tarkoitettujen 
sähköpostiosoitteen ja puhelinnumeron ilmoittaminen on vapaaehtoista. 

Mikä on Söderberg & 
Partnersin 
käsittelyperuste? 

Vakuutuksenottajan tai meiltä neuvoja saaneiden henkilötietojen 
käsittelyn oikeusperusta on sopimuksen täyttäminen tai valmistelutöiden 
tekeminen ennen sopimuksen tekemistä. Meillä on myös lakisääteinen 
velvollisuus dokumentoida jokainen asiakassuhde. Jos meillä on sopimus 
työnantajasi, jäsenjärjestön tai ryhmän edustajan kanssa, tai muun 
yrityksen / organisaation kanssa, joka on asiakkaamme, mutta meillä ei 
ole sopimusta kanssasi, käsittelemme henkilötietojasi oikeutetun edun 
perusteella. Käsittelemme tällöin henkilötietojasi täyttääksemme 
sopimussuhteemme kyseisen asiakkaamme kanssa tai toteuttaaksemme 
sopimuksen tekemistä edeltäviä toimenpiteitä ennen tällaisen 
sopimuksen tekemistä. Lisäksi käsittelemme henkilötietojasi 
palveluidemme markkinointiin oikeutetun edun perusteella. 
Henkilötietojen käsittely voi perustua myös suostumukseesi. Tällöin 
sinulla on milloin tahansa oikeus peruuttaa antamasi suostumus. 

Ketkä ovat 
henkilötietojen 
vastaanottajia ja missä 
maissa he ovat? 

Henkilötietoja voidaan tarvittaessa luovuttaa toimivaltaisille 
viranomaisille lakisääteisten velvoitteidemme noudattamiseksi.  Lisäksi 
henkilötietoja voidaan lähettää terveyspalveluiden tuottajille. 

Henkilötietoja, joita käsittelemme sinusta, lähetetään vakuutusyhtiölle, 
jonka vakuutustuotteen välittämisestä on kysymys, ja työnantajallesi. 
Voimme myös toimittaa Palveluntoimittajillemme tarvittavat 
henkilötiedot palveluidemme suorittamiseksi esimerkiksi tiedon 
tallennuksen yhteydessä. Käytämme henkilötietojen käsittelyssä myös 
vakuutusmeklaripalveluita tarjoavia Palveluntoimittajia. 
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Palveluntoimittajat käsittelevät henkilötietoja lukuumme kanssamme 
solmittujen sopimusten ja antamiemme ohjeiden mukaisesti. 

Lisäksi sinua koskevia Yhteystietoja voidaan jakaa Söderberg & Partners-
ryhmän muiden yritysten ja valittujen yhteistyökumppaneidemme kanssa 
markkinointitarkoituksiin. (Lisätietoja markkinointiprosessistamme löydät 
kohdasta Henkilötietojen käsittely markkinointia varten.) 

Vastaanottajat sijaitsevat pääasiassa Suomessa tai muualla EU / ETA-
alueella. Yksittäisissä tapauksissa käytämme EU:n tai ETA-alueen 
ulkopuolelle sijoittuneita Palveluntoimittajia, jolloin henkilötietoja voidaan 
siirtää EU: n / ETA: n ulkopuolelle. Näissä tapauksissa varmistamme, että 
henkilötietoja siirretään ainoastaan tietosuojalainsäädännön 
edellyttämällä tavalla kuten Euroopan komission hyväksymillä 
vakiolausekkeilla (GDPR Art. 46:2(c)). 

Kuinka kauan 
henkilötietoja 
säilytetään? 

Säilytämme keräämiämme henkilötietoja niin kauan kuin se on 
välttämätöntä niiden käsittelyn tarkoituksen tai vastuidemme ja 
velvollisuuksiemme selvittämisen kannalta. Joka tapauksessa säilytämme 
henkilötietoja mahdollisen lakisääteisen säilytysajan mukaisesti. 

Säilytämme henkilötietojasi niin kauan kuin on tarpeen vakuutuskauden 
kannalta ja sen ajan kuluessa, jonka kuluessa vakuutuskorvausta voidaan 
vaatia. Voimme säilyttää tapahtumatietoja tai kirjeenvaihtoa, kunnes 
aikaraja korvausvaatimusten esittämiseen kyseisen tapahtuman kohdalla 
päättyy. Säilytämme tietoja yleensä 11 vuotta sen jälkeen, kun 
sopimuksemme kanssasi tai yrityksen / organisaation kanssa on 
päättynyt. 

Säilytämme Tuntemistietoja viiden vuoden ajan vakituisen 
asiakassuhteen päättymisestä rahanpesulainsäädännön mukaisesti. 

Säilytämme kirjanpitoamme ja toimintakertomuksiamme varten 
käsiteltäviä henkilötietoja kirjanpitolainsäädännön mukaisesti.  

Voimme säilyttää tapahtumatietoja tai kirjeenvaihtoa, kunnes aikaraja 
korvausvaatimusten esittämiseen kyseisen tapahtuman kohdalla päättyy. 
Voimme säilyttää henkilötietoja tässä tietosuojaselosteessa esitettyä 
kauemmin, mikäli käsittely on tarpeen oikeusvaateen laatimiseksi, 
esittämiseksi tai puolustamiseksi. 

Säilytämme henkilötietoja markkinointitarkoituksiin asiakassuhteen 
keston ajan, mutta kuitenkin korkeintaan niin kauan kuin olet suostunut 
käsittelyyn, joka perustuu antamaasi suostumukseen. 

Arvioimme henkilötietojen säilyttämisen tarpeellisuutta säännöllisesti 
sisäisen tietosuojapolitiikkamme mukaisesti. Oikaisemme käsittelyn 
tarkoituksiin nähden virheelliset tai epätarkat henkilötiedot viipymättä. 
Poistamme henkilötiedot, kun niiden säilyttäminen ei tässä 
tietosuojaselosteessa mainituilla perusteilla ole enää tarpeen. 
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Henkilötietojen käsittely asiakaspalvelussa 
Söderberg & Partnersin tytäryhtiöt voivat käsitellä asiakkuuteesi liittyviä henkilötietoja asiakaspalvelun 
yhteydessä. 

Söderberg & Partnersin tytäryhtiöitä ovat: 

— Claims Link Oy (3177699-5) 
— Rewenda Oy (0986763-9) 
— Finpremium Oy (1064154-9) 
— Vakuutusvälitys Arktia Oy (1014358-2) 
— Vakuutusvahti Oy (2503567-2) 

Asiakkaan tuntemiseen liittyvien 
henkilötietojen käsittely 

Millaisia henkilötietoja 
käsittelemme? 

Voimme käsitellä Tuntemistietoja kuten tietoa siitä, että olet 
tosiasiallinen edunsaaja tai poliittisesti vaikutusvaltainen henkilö. 

Mistä henkilötiedot ovat 
peräisin? 

Saamme henkilötietoja pääsääntöisesti suoraan sinulta. Voimme saada 
henkilötietoja myös työnantajaltasi tai muulta yritykseltä tai 
organisaatiolta, jonka kanssa sinulla on työsuhteenkaltainen suhde. 
Lisäksi saamme henkilötietoja kolmansilta osapuolilta kuten 
viranomaisten ylläpitämistä rekistereistä ja kansainvälisten järjestöjen 
ylläpitämistä talouspakotelistoista. 

Mikä on henkilötietojen 
käsittelyn tarkoitus? 

Käytämme henkilötietojasi asiakkaan tunnistamiseen ja tuntemiseen sekä 
rahanpesun estämiseen liittyvien lakisääteisten velvoitteidemme 
hoitamiseen. 

Mikä on Söderberg & 
Partnerin 
käsittelyperuste? 

Henkilötietojen käsittely perustuu lakisääteiseen velvoitteeseemme.  
Henkilötietojen käsittely voi perustua lakisääteisen velvoitteemme ohella 
myös sopimuksen täytäntöön panemiseen. 

Ketkä ovat 
henkilötietojen 
vastaanottajia ja missä 
maissa he ovat? 

Voimme luovuttaa henkilötietoja viranomaisille lain sallimassa ja 
vaatimassa laajuudessa. Voimme lisäksi luovuttaa henkilötietojasi 
Palveluntoimittajallemme, joka käsittelee henkilötietoja puolestamme. 
Olemme solmineet Palveluntoimittajan kanssa sopimuksen 
henkilötietojen käsittelystä.   

Voimme lisäksi luovuttaa henkilötietoja Söderberg & Partners -konserniin 
kuuluville yrityksille lain sallimassa ja vaatimassa laajuudessa kuten 
silloin, kun se on meidän ja asiakkaan välisen sopimuksen mukaisten 
velvollisuuksien täyttämiseksi ja lakisääteisten velvoitteidemme 
hoitamiseksi tarpeellista. 
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Emme siirrä henkilötietoja EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle.  

Kuinka kauan 
henkilötietoja 
säilytetään? 

Säilytämme henkilötietojasi ainoastaan niin kauan kuin se on tarpeellista 
määritellyn käyttötarkoituksen toteuttamiseksi.  

Säilytämme henkilötietojasi viiden vuoden ajan vakituisen asiakassuhteen 
päättymisestä tai viiden vuoden ajan liiketoimen suorittamisesta.  

Työnhakijan henkilötietojen käsittely 
Millaisia henkilötietoja 
käsittelemme? 

Voimme käsitellä seuraavia henkilötietojasi: nimi, Yhteystiedot ja 
syntymäaika sekä työhakemukseesi tai ansioluetteloosi sisältyvät tiedot 
kuten tiedot kielitaidostasi, työkokemus-, osaamis- ja koulutustaustasi, 
palkkatoive ja kuva. Lisäksi voimme käsitellä rekrytointiprosessin edetessä 
esimerkiksi seuraavia henkilötietojasi: haetut työtehtävät, 
työhaastattelussa itsestäsi antamat henkilötiedot, työhakemusta koskevat 
muistiinpanot sekä tarvittaessa suosittelijat ja henkilö- ja 
soveltuvuusarviointeihin liittyvät tiedot. 

Mistä henkilötiedot ovat 
peräisin? 

Keräämme henkilötiedot pääsääntöisesti sinulta itseltäsi. Voimme kerätä 
henkilötietojasi myös suosittelijoiltasi tai työhakemukseen linkittämältäsi 
julkiselta sivustolta (kuten LinkedIn). Voimme lisäksi saada tietosi 
työnvälitys- ja henkilöstöpalveluita tarjoavalta yritykseltä tai Söderberg & 
Partners -konserniin kuuluvilta yrityksiltä, jos olet antanut tähän 
suostumuksesi.  

Mikä on henkilötietojen 
käsittelyn tarkoitus? 

Henkilötietojesi käsittelyn tarkoituksena on esimerkiksi käsitellä 
työhakemuksesi, arvioida kelpoisuutesi ja soveltuvuutesi hakemaasi 
työtehtävään, järjestää työhaastattelu(t) ja viestiä sinulle 
rekrytointiprosessista. 

Mikä on Söderberg & 
Partnersin 
käsittelyperuste? 

Henkilötietojen käsittely perustuu sopimukseen, kun pyydät meitä 
lähettämälläsi hakemuksella toteuttamaan työsopimusta edeltäviä 
toimenpiteitä. Sovellettavan lain sallimassa laajuudessa voimme käsitellä 
henkilötietojasi henkilö- ja soveltuvuusarviointien tekemistä varten 
antamasi suostumuksen perusteella. Voimme käyttää henkilötietojasi 
oikeutetun etumme perusteella voidaksemme olla suoraan yhteydessä 
sinuun ja tarjotaksemme sopivaa työpaikkaa. 

Ketkä ovat 
henkilötietojen 
vastaanottajia ja missä 
maissa he ovat? 

Voimme siirtää tai luovuttaa tietoja kolmansille osapuolille lain sallimassa 
ja vaatimassa laajuudessa: (i) rekrytointiprosessia hoitavalle 
yhteistyökumppanille, joka käsittelee henkilötietoja lukuumme; (ii) muille 
Palveluntoimittajillemme palveluidemme suorittamiseksi, esimerkiksi 
tietojen tallennuksen yhteydessä; ja (iii) kun henkilötietojen luovuttaminen 
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on välttämätöntä oikeuksiemme toteuttamiseksi, rekisteröidyn tai muiden 
turvallisuuden suojelemiseksi, väärinkäytösten tutkimiseksi tai 
viranomaisen pyyntöön vastaamiseksi.  

Voimme siirtää henkilötietoja EU:n tai ETA-alueen ulkopuolelle silloin, kun 
se on välttämätöntä henkilötietojen käyttötarkoituksen toteuttamiseksi, 
kuten tapauksessa, jossa rekrytointiprosessia hoitava 
yhteistyökumppanimme on sijoittautunut EU:n tai ETA:n ulkopuolelle. 
Tällöin varmistamme, että henkilötietoja siirretään ainoastaan 
tietosuojalainsäädännön edellyttämällä tavalla kuten Euroopan komission 
hyväksymillä vakiolausekkeilla (GDPR Art. 46:2(c)). 

Kuinka kauan 
henkilötietoja 
säilytetään? 

Säilytämme henkilötietojasi ainoastaan niin kauan kuin on tarpeen 
käyttötarkoituksen (mahdollinen rekrytointi) vuoksi huomioiden laista 
noudettavaksi tulevat säilytysajat, kuitenkin enintään kaksi vuotta 
hakemuksen jättämisestä. Työnhakijan suostumuksella henkilötietoja 
voidaan säilyttää myös pidempään (suostumuksen antamisen yhteydessä 
ilmoitetun ajan), esimerkiksi tulevia rekrytointiprosesseja varten. 
Henkilötietoja voidaan myös säilyttää pidemmän aikaa, mikäli tämä on 
tarpeen lakisääteisen velvoitteen täyttämiseksi.  

Automaattinen 
päätöksenteko ja 
profilointi 

Henkilötietojen käsittely voi pitää sisällään profilointia liittyen 
soveltuvuutesi ja pätevyytesi arvioimiseen hakemaasi tehtävään. Voimme 
hyödyntää profiloinnin tukena tekoälyä.  

Henkilötietojen käsittely markkinoinnissa 
ja viestinnässä  

 Mistä tiedot ovat peräisin? 
Keräämme henkilötietoja suoraan sinulta, Söderberg & Partners Groupiin kuuluvilta yrityksiltä, joiden 
asiakas edustamasi yritys tai työnantajasi on sekä ulkopuolisista kanavista ja julkisista lähteistä, kuten 
Vainusta. Keräämme henkilötietoja myös mm. verkkosivustoltamme Evästeiden avulla mikäli sivustolla 
vierailija antaa tälle suostumuksen, kun tätä häneltä pyydetään hänen vieraillessaan sivustolla 
ensimmäisen kerran. 

Mikä henkilötietojen käsittelyn tarkoitus on? 
Keräämme henkilötietoja markkinointitarkoituksiin auttaaksemme meistä kiinnostuneita sekä omia 
asiakkaitamme löytämään itselleen mielenkiintoisia palveluita sekä kehittääksemme palveluitamme, 
järjestelmiämme ja tuotteitamme. Käytämme henkilötietoja myös ajankohtaisista asioista viestimiseen 
sekä asiakkaidemme pitämiseen ajan tasalla vakuutusalan ajankohtaisista tapahtumista ja muutoksista. 
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Käsittelemme nimeäsi ja Yhteystietojasi ottaaksemme sinuun yhteyttä, jos täytät 
yhteydenottolomakkeemme ja pyydät yhteydenottoamme. Käsittelyn tarkoituksena on tällöin 
avunpyyntöösi tai tietopyyntöösi vastaaminen. 

Evästeiden avulla kerättyjen henkilötietojen käsittelyn tarkoitus on parantaa käyttökokemustasi 
verkkosivustollamme. Tarkoituksena on myös varmistaa verkkosivustomme toimivuus, analysoida 
kävijätilastoja ja tarjota sinulle sinua kiinnostavia palveluita ja tarjouksia verkkomainonnan kautta. 

Jos ilmoitat, että et halua meiltä markkinointimateriaalia, emme enää lähesty sinua 
markkinointitarkoituksissa. 

Onko henkilötietojen käsitteleminen pakollista? 
Verkkosivustomme vierailijat päättävät itse vieraillessaan sivustolla ensimmäistä kertaa, millaisia 
henkilötietoja saamme kerätä heistä. Käytämme muita kuin välttämättömiä Evästeitä vain 
suostumuksellasi.  

Sinulla on milloin tahansa oikeus kieltäytyä markkinoinnistamme ilmoittamalla siitä meille osoitteeseen 
info.finland@soderbergpartners.com. Myös uutiskirjeissämme on tilauksen peruutusmahdollisuus.  

Kuinka kauan henkilötietoja säilytetään? 
Säilytämme markkinointia varten kerättyjä henkilötietoja pääsääntöisesti kolmen kuukauden ajan. Jos 
sinä tai työnantajasi olette asiakassuhteessa meihin, säilytämme henkilötietojasi vähintään 
asiakassuhteen voimassaoloajan. Myös tällöin voit estää markkinointiyhteydenotot. Jos olet itse tilannut 
uutiskirjeemme tai muulla tavoin ilmaissut, että haluat meiltä markkinointiviestejä, säilytämme myös 
tässä tapauksessa henkilötietojasi tätä koskevan tilauksesi ajan. Voit koska tahansa kieltäytyä 
vastaanottamasta markkinointiviestintää ilmoittamalla siitä osoitteeseen 
info.finland@soderbergpartners.com.  

Minkä tyyppisiä henkilötietoja käsittelemme? 
Sinun tai edustamasi yrityksen kanssa solmimamme sopimuksen puitteissa käsittelemme seuraavia 
henkilötietojasi: nimi, sähköpostiosoite, osoite ja puhelinnumero. Jos edustat yritystä, keräämme tietoja 
myös asemastasi yrityksessä. 

Tapahtumakutsuja varten käsittelemme seuraavia henkilötietojasi: nimi ja sähköpostiosoite. Jos ilmoitat 
olevasi kiinnostunut yrityksestämme verkkosivullamme olevalla lomakkeella, käsittelemme seuraavia 
henkilötietoja: nimi, yritys, puhelinnumero, sähköpostiosoite sekä muut lomakkeella mahdollisesti 
antamasi tiedot. 

Jos olemme nauhoittaneet sinusta referenssivideon markkinointitarkoituksiin, tallennamme videokuvan 
lisäksi nimesi, asemasi ja edustamasi yrityksen nimen. 

mailto:info.finland@soderbergpartners.com
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Henkilötietojen luovuttaminen tai siirto 
markkinointitarkoituksiin konsernin ulkopuolelle 
Söderberg & Partners voi luovuttaa henkilötietojasi markkinointitarkoituksiin konsernin ulkopuolelle 
toiselle rekisterinpitäjälle vain suostumuksellasi. Tällöin käsittelyn tarkoituksena on vakuutuspalvelujen 
tarjoaminen niistä kiinnostuneille yrityksille. Söderberg & Partners minimoi luovutettavien 
henkilötietojen määrän. Luovutettavia henkilötietoja ovat [nimi, puhelinnumero ja sähköpostiosoite]. 

Söderberg & Partners voi käyttää henkilötietojen käsittelyyn Health & Benefits Oy:tä tai muita 
ulkopuolisia käsittelijöitä, jotka käsittelevät henkilötietoja Söderberg & Partnersin lukuun. 

Automaattinen päätöksenteko ja profilointi 
Emme tee automaattiseen päätöksentekoon perustuvia päätöksiä tai profilointia. 

Henkilötietojen suojauksen periaatteet 
Söderberg & Partnersin tietoturva on erittäin vahva. Se tarkoittaa, että meillä on järeät tekniset ratkaisut 
henkilötietojen suojaamiseen, kuten palomuurit ja tunkeilijan havaitsemisjärjestelmä. Pääsy 
henkilötietoihin on rajattu vain niille henkilöille, joiden on työtehtäviensä vuoksi välttämätöntä saada 
pääsy käsiteltyihin henkilötietoihin. Asetamme yhtä korkeat tietojen suojaamista koskevat vaatimukset 
muille tahoille, jotka käsittelevät henkilötietojasi puolestamme. 

Rekisteröidyn oikeudet 
Rekisteröidyn oikeudet riippuvat henkilötietojen käsittelyn tarkoituksista ja tilanteesta. Rekisteröitynä 
sinulla on GDPR:n mukainen:  

— oikeus tarkastaa ja saada pääsy itseäsi koskeviin henkilötietoihin; 
— oikeus vaatia sinua koskevan virheellisen tiedon oikaisua; 
— oikeus vaatia tietojesi poistamista, ellei tietojen säilyttämiselle ole laillista perustetta;  
— oikeus vastustaa henkilökohtaiseen erityiseen tilanteeseen liittyvällä perusteella henkilötietojen 

käsittelyä. Jos henkilötietoja käsitellään suoramarkkinointia varten, sinulla on oikeus milloin tahansa 
vastustaa sinua koskevien henkilötietojen käsittelyä tällaista markkinointia varten, mukaan lukien 
profilointia silloin kun se liittyy tällaiseen suoramarkkinointiin. 

— oikeus pyytää tietojesi käsittelyn rajoittamista; ja 
— oikeus siirtää tiedot järjestelmästä toiseen. 

Mikäli henkilötietojesi käsittely perustuu antamaasi suostumukseen, sinulla on oikeus milloin tahansa 
peruuttaa antamasi suostumus.  

Oikeuksiasi voidaan rajoittaa lainsäädännön nojalla.  

Rekisteröidyllä on oikeus tehdä valitus valvontaviranomaiselle erityisesti siinä jäsenvaltiossa, jossa 
hänen vakinainen asuinpaikkansa tai työpaikkansa on tai jossa väitetty tietosuoja-asetuksen rikkominen 
on tapahtunut, jos rekisteröity katsoo, että häntä koskevien henkilötietojen käsittelyssä rikotaan 
soveltuvaa tietosuojasääntelyä. Suomessa tämä valvontaviranomainen on tietotuojavaltuutettu. 
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Henkilötietojen käsittelyyn liittyvät kysymykset sekä rekisteröidyn oikeuksien käyttämistä koskevat 
pyynnöt voit lähettää rekisterinpitäjälle osoitteeseen info.finland@soderbergpartners.com 

mailto:info.finland@soderbergpartners.com
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